
Pelayanan Pemeriksaan Umum/ BP Umum
No. SK : 400.7/007.6 Tahun 2024

Persyaratan

1. Rekam Medis elektronik pasien

2. Lembar resep

3. Surat perintah kontrol dari rumah sakit

4. Surat rujuk balik dari rumah sakit

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

2. Petugas memastikan identitas pasien

3. Petugas melakukan kajian awal dan pemeriksaan kepada pasien

4. Petugas melakukan tindakan medis apabila ada indikasi

5. Petugas memberikan rujukan internal, rujukan eksternal ataupun pemeriksaan laboratorium apabila 

diperlukan

6. Petugas mengisi rekam medis elektronik pasien di epuskesmas

7. Petugas memberikan resep

8. Petugas mempersilahkan pasien untuk membawa resep ke kasir

Waktu Penyelesaian

25 Menit

·         Pemeriksaan medis          : 5-10 menit

·         Tindakan medis                : 10-20 menit

·         Rujukan                              : 5-10 menit

·         Pemeriksaan kesehatan : 5-10 menit

·         EKG                                     : 15-30 menit
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Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1.    Pasien BPJS atas indikasi (sesuai peraturan BPJS) gratis

2.    Pasien umum berdasarkan Peraturan Bupati Klaten No.15 Tahun 2023 tentang perubahan atas peraturan

Bupati Klaten no 34 tahun 2020 tentang tarif Badan Layanan Umum Daerah unit teknis Dinas Pusat 

Kesehatan Masyarakat pada Dinas Kesehatan dilingkungan pemerintah Kabupaten Klaten, retribusi rawat 

jalanRp. 10.000,-, dan tarif lain sebagai berikut :

NO PELAYANAN TARIF

1 Ektraksi corpusalenum            50,000 

2 Debridemen Luka            25,000 

3 KIR Pekerjaan            10,000 

4 KIR Sekolah              8,000 

5 KIR Buta Warna            10,000 

6 Pemeriksaan calon pengantin            15,000 

7 Ektraksi kuku            70,000 

8 KIR Haji            50,000 

9 Nebuliser            50,000 

10 Insisi/ excisi            50,000 

11 Insisi hordeolum          100,000 

12 Insisi chalazion          100,000 

13 Jahit luka 1-3 jahitan            50,000 

14 Jahit luka 4-10 jahitan            70,000 

15 Jahit luka >10 jahitan          100,000 

16 Lepas Jahit 1-5              5,000 

17 Lepas Jahit 5-10              5,000 

18 Lepas Jahit >10              5,000 

19 Pengangkatan cerumen yang sulit            50,000 

20 Injeksi              5,000 

21 ATS (Anti Tetanus Serum)          130,000 

22 Visus            15,000 

23 Koreksi dan resep kacamata            15,000 

24 Epilasi pada tricheasis            15,000 

25 Funduskopi            15,000 

26 Bebat mata            20,000 

27 Toilet hidung/ pembersihan kotoran            30,000 

28 Toilet telingan/ pembersihan kotoran            30,000 

29 Toilet tenggorokan/ pembersihan            30,000 

30 Tampon antiseptik/ adrenalin            30,000 

31 THT-Medikasi post op minor & kecil            20,000 

32 Medikasi            15,000 

33 Spoeling dari suction telinga            30,000 

34 Pengangkatan cerpus telinga            30,000 

35 Perawatan luka gigitan binatang            25,000 

36 Pengangkatan benda asing dengan sayatan ringan            70,000 

37 Skin test            10,000 

38 Pemasangan O2 (belum termasuk O2)            20,000 

39 Penggunaan O2 per jam            10,000 

40 Visum et repertum            50,000 

41 Tindik            20,000 
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pemeriksaan Umum/ BP Umum

Pengaduan Layanan

Pengaduan, Saran dan Masukan dapat dilakukan melalui :

1. WA Puskesmas : 0822-2309-5884

2.    Telepon Puskesmas : 0272 3353 123

3.    Email : kontakpusklatsel@gmail.com

4.    Web : klatenselatan.dinkes.klaten.go.id

5.    Secara tertulis melalui Kotak Saran

6.    Pengaduan melalui media pengaduan akan ditindaklanjuti selama jam kerja : Senin – Kamis      : jam 07.30

– 13.00 WIB

Jum`at                     : jam 07.30 – 11. 00 WIB

Sabtu                      : jam 07.30 – 13.00 WIB
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