Dinas Sosial, Pember dayaan Perempuan, Perlindungan Anak dan
Keluarga Berencana

Jalan HOS. Cokroaminoto No. 1 78851 053432653
http://dinsos.ketapangkab.go.id/

Pemerintah Kab. Ketapang / Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan,
M edias Perlindungan Anak dan Keluarga Berencana

No. SK : 64/DSP3AK B-A/2024

Per syar atan

1. Membawa KTP/KK

2. ldentitas lainnya

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon membawa berkas persyaratan/ undangan
Petugas pelayanaan menerima berkas persyaratan

Mencatat kedalam buku agenda kegiatan KPPAD

> W N

Membuat surat tugas kepada komisioner untuk dilakukannya Mediasi sesuai dengan permohonan

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Mediasi

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 09 Jan 2025 pukul 19:13. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Dinas Sosial, Pember dayaan Perempuan, Perlindungan Anak dan
Keluarga Berencana

Jalan HOS. Cokroaminoto No. 1 78851 053432653
http://dinsos.ketapangkab.go.id/

Pemerintah Kab. Ketapang / Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan,
Perlindungan Anak dan Keluarga Berencana

1. Tatap Muka langsung kepada Pejabat Pengelola Pengaduan;

2. Tertulis disampaikan ke Kotak Pengaduan;

3. No.Hp.:0812 5671 824

4. Facebook : Kppad Ketapang

5. WhatsApp.: 0812 5671 824

6. Email : kppadketapangkab.gmail.com
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