
Penanganan Pengaduan Masyarakat
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Adanya pengaduan masyarakat (baik secara lisan maupun tertulis); 2. Copy Kartu Indentitas/KTP 1 

lembar
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lembar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Inspektorat Daerah

Jl. Jend. Urip Sumoharjo No. 11 Batang 51212 0285391980 

inspektorat.batangkab.go.id

Pemerintah Kab. Batang / Inspektorat Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 29 Nov 2024 pukul 03:42. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://inspektorat.batangkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8282080/pemerintah-kab-batang/penanganan-pengaduan-masyarakat


Image not found or type unknown

1. 1. Masyarakat menyampaikan pengaduan baik secara lisan/tertulis, melalui telepon, SMS dan Kotak 

saran 2. Masyarakat mendapat konfirmasi bahwa pengaduan diterima dan akan ditindaklanjuti. 3. 

Masyarakat menunggu tindak lanjut dari Inspektorat. 4. Masyarakat mendapat hasil tindak lanjut dari 

Inspektorat.
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Inspektorat.

Waktu Penyelesaian

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Rekomendasi Tindak Lanjut Pengaduan Masyarakat

Pengaduan Layanan

Inspektorat Daerah

Jl. Jend. Urip Sumoharjo No. 11 Batang 51212 0285391980 

inspektorat.batangkab.go.id

Pemerintah Kab. Batang / Inspektorat Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 29 Nov 2024 pukul 03:42. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://inspektorat.batangkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8282080/pemerintah-kab-batang/penanganan-pengaduan-masyarakat

