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Persyaratan

1. seluruh pasien pengunjung puskesmas rumbia tengah

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. langsung ke petugas di meja informasi

2. menulis dan memasukkan ke kotak layanan pengaduan

3. sms dan atau telpon ke nomer layanan pengaduan yang tertera di puskesmas

4. mengakses facebook puskesmas

Waktu Penyelesaian

24 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Informasi dan Pengaduan Pelanggan

Pengaduan Layanan

0

Puskesmas Rumbia Tengah

jln. poros tapuhahi 93771 085255996392 
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