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Penyuluhan ggdAMan Ham

No. SK : 14 Tahun 2024

Per syar atan

1. surat permohonan
. disposisi pimpinan

. penyiapan materi dan mengkonfirmasi kunjungan

. koordinasi dengan komisioner

2
3
4. koordinasi subtansi materi dan teknik penerimaan
5
6. pengecekkan teknis kegiatan

7

. kunjungan pemohon diterima

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Eenr@ﬂéﬂl HAM
| Mekanisme |
Pemohon mengirimkan surat
dan Prosedur PRETR——
#®

mendisposisikannya kepada Kepala
Bire Dukungan Pemajuan HAM

&

Kepala Bire Dukungan Pemajuan
HAM mendisposisikan kepada

Penyuluh

$

Penyuluh menyiapkan materi
] Hw knnjungan &
mengkonfirmasi pemohon
kunjungan
Penyuluh berkoordinasl dengan
Kepala Biro Dukungan Pemajuan

HAM terkait substansi dan teknik
penerimaan Runjungan

‘.. =

Kepala Bire Dukungan Penyuluhan
menyetujui mater] penerimaan
kunjungan

&
Penyuluh melakokan koordinasi

dengan Komisioner terkait materi
penerimaan hunjungan

|
Penyuluh mengecek kesiapan

teknis keglatan

&
(I(u.murw pemohaon diteri mD
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Waktu Penyelgggigiian HAM
335 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Materi HAM

Pengaduan Layanan

Pengaduan, saran, dan masukan dapat disampaikan melalui:
a. Suratyang ditujukan kepada:

Sekretaris Jenderal Komnas HAM Rl

JI. Latuharhari No. 4B Menteng, Jakarta Pusat, 10310;
Telepon: 021-3925230;

b. Faksimili: 021-3925227; atau

c. Email: info@komnasham.go.id.
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