UPT PUSKESMAS PORSEA
JL. FL. Tobing Pasar Porsea 22384 082274874816

Pemerintah Kab. Toba Samosir / Dinas Kesehatan / UPT PUSKESMAS PORSEA

Pelayanan L oket Pendaftaran dan Rekam Medis
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa Kartu BPJS
2. Membawa fotocopy Kartu Keluarga (KK)
3. BPJS yang faskesnya terdaftar di UPT Puskesmas Porsea

4. Dl luar faskes Kab. Toba dilayani sekali kunjungan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pengunjung Mengambil Nomor Antrian
Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

Petugas meminta kartu identitas pasien (KTP/KK/KIA), KIB
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Petugas mengecek Petugas mendaftarkan pasien, Pasien lama langsung didaftarkan pada aplikasi E-
Puskesmas sedangkan pasien baru dibuatkan status rekam medis kemudian didaftarkan pada aplikasi

E-Puskesmas
Petugas mengecek keaktifan BPJS pada aplikasi SIPP
Petugas menuliskan tanggal kunjungan di buku rekam medis pasien

Petugas melakukan anamnesa
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Petugas mengarahkan pasien untuk duduk menunggu di ruang tunggu sampai dipanggil di masing

masing ruang pelayanan

9. Petugas membawa buku rekam medis ke masing masing ruang pelayanan
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

10 menit
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. pendaftaran pasien baru/lama, pelayanan rekam medis

Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2, fb: puskesmasporseal@gmail.com
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