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No. SK : 38/KPN.W33-U2/SK.OT.01.2/111/2024

Per syar atan

1. 1 (satu) lembar fotocopy surat pengumuman untuk pengurusan keterangan yang ditempel dikantor

setempat / Berita Acara Penggantian Antar Waktu

N

. 1 (satu) Lembar surat permohonan (dicetak dari eraterang) ditandatangani di atas materai 10.000

beserta Soft Copy
3. 1 (satu) lembar fotocopy KTP
4. 1 (satu) lembar fotocopy Kartu Keluarga
. 1 (satu) lembar fotocopy ijazah terakhir

. 1 (satu) lembar fotocopy legalisir Surat Keterangan Catatan Kepolisian (SKCK)

5
6
7. 1 (satu) lembar Foto Berwarna Latar Merah Ukuran 4 X 6
8. Surat Kuasa (Apabila yang bersangkutan diwakili)

9

. Nomor Handphone yang aktif

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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ALUR PROSES ERATERANG ||

PENGAJUAN SURAT KETERANGAN SECARA ONLINE

hittps: fferaterang.badilum.mahkamahagung.go.id i

PEMOHON PENGADILAN PENGADILAN

Melakukan Pendaftaran Melakukan Permohonan Melakukan verifikasl Cetak Surat Datang ke Pengadilan
Pengguna pada aplikas| dengan menginput data pemohon dan Keterangan pada dengan membawa
Eraterang Formulir Elektronik yang melakukan cek pada aplikasi FTSP+ Surat Pamohonan yang
sudah disediakan basis data perkara dicatak dari aplikasi
araterang, badilum. nagionyl pada Eraterang untuk
mahkamahagung.go.id aplikasi FTSP+ mangambil Surat
Keterangan

1. Mengakses aplikasi Eraterang di eraterang.badilum.mahkamahagung.go.id

2. Mengisi data pada form elektronik Eraterang

Mendatangi PN Majene di bagian PTSP meja Hukum dengan membawa dokumen persyaratan untuk
diverifikasi

4. Menerima produk layanan berupa surat keterangan

Waktu Penyelesaian

205 Menit

205 menit(paling lama)

Biaya/ Tarif

10000

Rp. 10.000 (Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP))

Produk Pelayanan
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1. Surat keterbhgamtidaRgregaatilaebagaggirpidamee SLBarat ¢ rAe gaa dianshieges didkjenieak pilihnya,
Surat keterangan dipidana karena kealpaan ringan atau alasan politik.

Pengaduan Layanan

1. Aplikasi Pengaduan SIWAS MA-RI pada situs Mahkamah Agung

Lihat Pelanggaran ?
Laporkan 1!

SIWAS

2. Layanan pesan singkat/SMS/Whatsapp 081393112713 (pada jam kerja)

3. Surat elektronik (e-mail) di pnmajene.info@gmail.com

4. Website pengaduan Lapor.go.id

% LAPOR!

Layanan Aspirasi dan
Pengaduan Online Rakyat

5. Telepon (0422) 21048

6. Meja Pengaduan di PTSP (Pelayanan Terpadu Satu Pintu) PN Majene

7. Surat ditujukan ke PN Majene dengan alamat JI. Jend. Sudirman No.100, Labuang, Kec. Banggae Timur,
Kabupaten Majene, Sulawesi Barat 91412

8. Kotak pengaduan di PTSP.
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