
Standar Pelayanan Laboratorium
No. SK : 440/0025/Kpts/Tapos/II/2024

Persyaratan

1. 1. KTP/ KK/ Kartu BPJS/ Kartu KIS 2. Lembar pemeriksaan laboratorium

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Keterangan : 1. Pasien menyerahkan formulir permintaan pemeriksaan laboratorium kepada petugas 

laboratorium 2. Petugas melakukan identifikasi pasien dan melakukan pengambilan sampel 3. Petugas 

melakukan pemeriksan sampel dan pasien menunggu hasil pemeriksaan di ruang tunggu Petugas 

menyerahkan hasil pemeriksaan laboratorium pasien dan mengarahkan pasien untuk kembali ke poli 

yang merujuk

Waktu Penyelesaian
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Hematologi

Darah rutin 60 menit

Darah lengkap 90 menit

Laju Endap Darah 90 menit

Golongan Darah 60 menit

Masa Pembekuan 60 menit

Masa Pendarahan 60 menit

Gula Darah 60 menit

GDN / PP 180 menit

Cholesterol 60 menit

Triglyceride 60 menit

SGOT 60 menit

SGPT 60 menit

Ureum 60 menit

Creatinine 60 menit

Asam Urat 60 menit

Widal 60 menit

HBSAG 60 menit

Anti HIV 60 menit

Sifilis 60 menit

Dengue NS1 60 menit

Dengue IgG/IgM 60 menit

Urin Lengkap 90 menit

Tes Kehamilan 60 menit

Reduksi, Protein, PH 30 menit
BTA 3 hari

TCM – TB 3 hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien Umum : Sesuai Peraturan Walikota Depok tentang Tarif Pelayanan Kesehatan Puskesmas Pada Dinas 

Kesehatan Kota Depok Nomor 64 Tahun 2023

 

Produk Pelayanan

1. 1. Hematologi 2. Kimia Darah 3. Serologi 4. Urinalisa 5. Bakteriologi

Pengaduan Layanan
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1.    Pengaduan saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui kotak saran ke UPTD Puskesmas Tapos Jl. Raya tapos 

RT 002/012 Kelurahan Tapos, Kec. Tapos, Kota Depok.

2.    Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung via media sosial :

a.    Website: https://pkmtapos.depok.go.id/

b.    Instagram : puskesmas_tapos_depok

c.     Whatsapp : 08984222234/ 021-8762908

d.    Email : uptdpuskesmastapos02@gmail.com

3.    Hotline Puskesmas : 08984222234

4.    SIGAP

5.    LAPOR : www.lapor.go.id
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