UPTD Puskesmas Tapos

JI. Raya Tapos No.85, RT.002/RW.012, Tapos, Kec. Tapos, Kota Depok, Jawa Barat 16457

’fi 16457 8762908

https://pkmtapos.depok.go.id/

Pemerintah Kota Depok / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas Tapos

Standar Pelayanan PDP HIV
No. SK : 440/0025/K pts/Tapog/11/2024

Per syaratan

1. 1. KTP/ KK/ Kartu BPJS/ Kartu KIS

2. 2. Nomor Antrian

3. 3. Surat rujukan internal (jika dari poli)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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2. | Sistem, Mekanisme dan

Prosedur Pasien datang

Pasien datang Rujukan

1. sukarela i ;

2. ruiukan (KPA, PKM internal dari
SMRS poli pelayanan

3. Nofifikasi pasangan Puskesmas

Konseling pratest
A

Laboratorium, pengambilan
sampel daran
¥

Petugas laboratorium
menyerankan hasil ke dokter

v
Hasil Positif Konseling Pasca Hasil Negatif
Test -
Poli PDP.
’ Apotek .
pengobatan ARV || Periksa ulang 3
bulan lagi

Pasien Pulang |

Keterangan :
1. Pasien datang mengambil nomor antrian

2. Pasien dipanggil untuk melakukan pendaftaran
sesual dengan nomor urut antrian pendaftaran

3. Pasien menuju ruang konseling untuk melakukan
konseling pratest

4. Pasien menuju laboratorium untuk melakukan
pemeriksaan lab

5. Setelah hasil lab keluar, pasien menuju ruang
konseling untuk melakukan konseling paska tes

6. Apabila hasil negative, pasien akan melakukan
pemeriksaan ulang 3 bulan kemudian.

7. Apabila hasil positif pasien akan mendapatkan
pengobatan ARV

8. Pasien menyerahkan resep obat ke ruang

farmasi

1. 1. Pasien datang mengambil nomor antrian 2. Pasien dipanggil untuk melakukan pendaftaran sesuai
dengan nomor urut antrian pendaftaran. 3. Pasien menuju ruang konseling untuk melakukan
konseling pratest 4. Pasien menuju laboratorium untuk melakukan pemeriksaan lab 5. Setelah hasil lab
keluar, pasien menuju ruang konseling untuk melakukan konseling paska tes 6. Apabila hasil negative,
pasien akan melakukan pemeriksaan ulang 3 bulan kemudian. 7. Apabila hasil positif pasien akan

mendapatkan pengobatan ARV 8. Pasien menyerahkan resep obat ke ruang farmasi
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Waktu Penyelesaian

0

10 s.d 30 menit dari Pasien memasuki ruang Pemeriksaan

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. BPJS/KIS : gratis

2. Umum : Rp 10.000

3.Biaya tindakan Berdasarkan Peraturan Wali Kota Depok No 64 tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Pelayanan PDP HIV

Pengaduan Layanan
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1. Pengaduan saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui kotak saran ke UPTD Puskesmas Tapo

Raya tapos RT 002/012 Kelurahan Tapos, Kec. Tapos, Kota Depok.
2. Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung via media sosial :

a. Website: https://pkmtapos.depok.go.id/

b. Instagram : puskesmas_tapos_depok

0

Whatsapp : 08984222234/ 021-8762908

o

Email : uptdpuskesmastapos02@gmail.com

3. Hotline Puskesmas : 08984222234

N

. SIGAP

5. LAPOR : www.lapor.go.id
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