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Surat Keterangan Domisili Dari Kepala Desa/ Lurah (menerangkan nama yayaysan/organisasi/lembaga)
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Waktu Penyelesaian

2 Minggu

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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I Produk Pelayanan

‘ 1. Pelayanan Evaluasi dan Verifikasi Belanja Bantuan Hibah Uang/ Barang

Pengaduan Layanan

1. Pengaduan dapat dilakukan melalui
- Tatap muka langsung kepada pejabat pengelola pengaduan
- Tertulis disampaikan kekotak pengaduan
2.Jangka waktu penyelesaian pengaduan
- Pengaduan riingan selambat - lambatnya 3 jam
- Pengaduan bersifat Normatif selambat - lambatnya 5 hari kerja
- Pengadauan tidak berkadar pengawasan selambat - lambatnya 14 hari kerja

- pengadauan berkadar pengawasan dan memerlukan pemeriksaan selambat - lambatnya 60 hari kerja
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