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L ayanan K esehatan Orang Dengan Gangguan Jiwa (ODGJ) Luar
Gedung

No. SK : NOMOR :445/72/S3 /1 /2024

Per syar atan

1. Menunjukan KTP / KK / BPJS / Surat Keteranga Domisili

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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BAGAN ALUR PELAYANAN PUSKESMAS SEMULA JADI

KOTA TANJUNGBALAI
PASIEN
DATANG
MEJA INFORMASI AMBIL RUANG
’ NO. ANTRIAN *  PENDAFTARAN /
4 L REKAM MEDIK
Lansia > 60 Th & l
Dbty UNIT PELAYANAN YG
DITUJU:
1.RUANG PEMERIKSAAN
uMuUM
LG T
RUJUKAN DARI LABORATURIUM ) KONSULTASI
Tty « 4RUANG IMUNISASI s 1 PROMKES
ST —> 5.RUANG KIA/KB 2 Gzl
2. POSKESKEL 6.RUANG IVA 3. KESLING
3.POSBINDU 7.RUANG KESEHATAN GIGI 4. PKPR
4. POSLANSIA DAN MULUT
» 8.RUANG PEMERIKSAAN
LANSIA

\

RUMAH SAKIT RUANG FARMASI
(PERAWAT /
BIDAN ANTAR
RESEP KE R.
FARMASI)

PASIEN

PULANG

Kepalz WRTD Puskesmas Semula Jadi

1. Petugas menyiapkan ATK dan peralatan kesehatan yang lain
2. Petugas mengucapkan salam dan memperkenalkan diri

nform§5| Bel]ai/janan ublik ini diambil da | sippn.menpan.go.id pada Minﬁgu, 24 Nov 2024 pukul 01:38. Klik di sini untuk melihat halaman
enjelaskan ma unjunga

4, 4, Petugas melakukan kunjungan rumah a. Anamnesa dengan pasien dan keluarga b. Merumuskan
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Waktu Penyelesaian

60 Menit
® 1. Petugas menyiapkan ATK dan peralatan kesehatan yang lain
® 2. Petugas mengucapkan salam dan memperkenalkan diri
® 3. Petugas menjelaskan maksud dan tujuan kunjungan
® 4. Petugas melakukan kunjungan rumah

a.  Anamnesa dengan pasien dan keluarga

® b. Merumuskan permasalahan kesehatan pasien

¢c.  Menentukan tindak lanjut pengobatan

® d. Memberikan konseling pada pasien dan keluarga

Petugas mendokumentasikan hasil kegiatan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan kesehatan jiwa pada orang dengan gangguan jiwa (ODGJ) di Luar gedung

Pengaduan Layanan

* Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung via media sosial :
* a. Instagram : uptd_puskesmas semula jadi

® b. Facebook : UPTD Puskesmas Semulajadi

* c. Whatsapp/telfon : 0812-9398-4767

Email :pusksemulajadi123@gmail.com

‘ * Pengaduan saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui kotak saran.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 01:38. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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