
Surat Keterangan Janda/Duda
No. SK : 188.46-38/2021

Persyaratan

1. Membawa Surat Pengantar RT

2. Membawa Fotocopy KTP dan KK Pemohon

3. Membawa Surat Pernyataan Janda/Duda yang dibuat oleh Pemohon dengan dibubuhi Materai Rp. 

10.000,00

4. Membawa Fotocopy 2 (dua) orang Saksi yang tercantum dalam surat Pernyataan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyerahkan berkas persyaratan ke Petugas Loket atau melalui aplikasi 

http://yankel.balikpapan.go.id

2. Verifikasi kelengkapan dan kebenaran berkas persyaratan

3. Proses Pembuatan Surat Keterangan

4. Proses Penandatanganan oleh Pejabat Kelurahan

5. Penyerahan Produk Layanan berupa Surat Keterangan kepada Pemohon

Waktu Penyelesaian

30 Menit

30 MenitSetelah berkas dinyatakan lengkap dan benar

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan

Pengaduan Layanan

Kelurahan Batu Ampar

Jalan Ulin Raya (Perumnas) Blok IV RT 10 No. 59 76136 0542731301 

https://batuampar.balikpapan.go.id/

Pemerintah Kota Balikpapan / Pemerintah Kecamatan Balikpapan Utara / 

Kelurahan Batu Ampar
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a. Kotak Saran yang tersedia diruang pelayanan

b. Nomor Telepon : 0542-731301

c. Surat: d.a Kelurahan Batu Ampar Kec. Balikpapan Utara Kode Pos 76136

d. E-Mail: kelurahanbatuampar0@gmail.com

e. Situs Web : batuampar.balikpapan.go.id

f. WA Grup RT Se-Kelurahan Batu Ampar
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