
Layanan Poli Umum
No. SK : NOMOR : 445 / 72 / SJ / I / 2024

Persyaratan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas wajib mematuhi protocol kesehatan dan menggunakan Alat Perlindungan Diri (APD)

2. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

3. Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis

4. Petugas melakukan anamnesis

5. Petugas melakukan pengukuran vital sign

6. Petugas melakukan pemeriksaan/ tindakan sesuai prosedur

7. Petugas menentukan diagnosis

8. Petugas menentukan terapi/ tindaklanjut yang sesuai

UPTD Puskesmas Semula Jadi

JL. PUTRI MALU NO. 3 21365 00000000000 

https://dinkes.tanjungbalaikota.go.id/

Pemerintah Kota Tanjung Balai / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas Semula Jadi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 27 Nov 2024 pukul 19:41. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://dinkes.tanjungbalaikota.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8279982/dinas-kesehatan/layanan-poli-umum


Waktu Penyelesaian

8 Menit

1. Petugas wajib mematuhi protocol kesehatan dan menggunakan Alat Perlindungan Diri (APD)

2. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

3. Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis

4. Petugas melakukan anamnesis

5. Petugas melakukan pengukuran vital sign 

6. Petugas melakukan pemeriksaan/ tindakan sesuai prosedur

7. Petugas menentukan diagnosis

8. Petugas menentukan terapi/ tindaklanjut yang sesuai

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.
Permenkes No.6 Tahun 2018 tentang Standar tarif JKN

2.
Peraturan Daerah Kota Tanjungbalai Nomor  10 tahun 2016 Tentang Pelayanan Kesehatan di 

Puskesmas dan Puskesmas Pembantu

Produk Pelayanan

1. Konsultasi dokter, Pemeriksaan medis, Tindakan medis, Tindakan Gawat Darurat Ringan, Surat 

Keterangan Dokter

Pengaduan Layanan
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Email : Pusksemulajadi123@gmail.com

          SMS/teleponwa : 0813 7078 2837

Kotak saran
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