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Per syaratan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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BAGAN ALUR PELAYANAN PUSKESMAS SEMULA JADI

KOTA TANJUNGBALAI
PASIEN
DATANG
MEJA INFORMASI AMBIL RUANG
’ NO. ANTRIAN *  PENDAFTARAN /
4 L REKAM MEDIK
Lansia > 60 Th & l
Dbty UNIT PELAYANAN YG
DITUJU:
1.RUANG PEMERIKSAAN
uMuUM
LG T
RUJUKAN DARI LABORATURIUM ) KONSULTASI
Tty « 4RUANG IMUNISASI s 1 PROMKES
ST —> 5.RUANG KIA/KB 2 Gzl
2. POSKESKEL 6.RUANG IVA 3. KESLING
3.POSBINDU 7.RUANG KESEHATAN GIGI 4. PKPR
4. POSLANSIA DAN MULUT
» 8.RUANG PEMERIKSAAN
LANSIA

\

RUMAH SAKIT RUANG FARMASI
(PERAWAT /
BIDAN ANTAR
RESEP KE R.
FARMASI)

PASIEN

PULANG

1 f-Hlarahap, SKM
199603 2 001

1. Petugas wajib mematuhi protocol kesehatan dan menggunakan Alat Perlindungan Diri (APD)
2. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian
nformﬁsi ;ﬁel anan publik ini di mbilgari ippn.menpan.go.id pada Iiéabu, 27 Nov 20248ukul 19:41. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
. Petugas memastikan i en%%gfpaspen%empasar an'rékam medis

4. Petugas melakukan anamnesis
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Waktu Penyelesaian

8 Menit

1. Petugas wajib mematuhi protocol kesehatan dan menggunakan Alat Perlindungan Diri (APD)
Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis

Petugas melakukan anamnesis

Petugas melakukan pengukuran vital sign

Petugas melakukan pemeriksaan/ tindakan sesuai prosedur

Petugas menentukan diagnosis

© N o ok~ W N

Petugas menentukan terapi/ tindaklanjut yang sesuai

Biaya/ Tarif

" Peraturan Daerah Kota Tanjungbalai Nomor 10 tahun 2016 Tentang Pelayanan Kesehatan di

Puskesmas dan Puskesmas Pembantu

Produk Pelayanan

. Konsultasi dokter, Pemeriksaan medis, Tindakan medis, Tindakan Gawat Darurat Ringan, Surat

Keterangan Dokter

Tidak dipungut biaya
" Permenkes No.6 Tahun 2018 tentang Standar tarif JKN
I Pengaduan Layanan
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®* Email : Pusksemulajadi123@gmail.com

SMS/teleponwa : 0813 7078 2837

®* Kotak saran
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