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Per syar atan

Pengguna layanan memiliki kartu identitas yang masih berlaku (KTP, SIM, Paspor, dan lain-lain)

Pengguna layanan memiliki alamat email yang masih aktif
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Pengguna layanan mengisi buku tamu.
5. Pengguna layanan memiliki alamat email yang masih aktif

. Pengguna layanan berkunjung ke Unit Pelayanan Statistik Terpadu (PST) BPS Kabupaten Semarang
6. Pengguna layanan memiliki akun pada aplikasi pelayanan.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengguna layanan mengisi buku tamu di front office;
2. Pengguna layanan menyerahkan kartu identitas ke petugas front office;
3. Pengguna layanan membaca pustaka hardcopy pada ruang layanan perpustakaan tercetak atau

Pengguna layanan membaca pustaka softcopy pada aplikasi pelayanan.

4. Pengguna layanan memberikan penilaian/rating/ pengaduan terhadap kualitas pelayanan

perpustakaan;
5. Pengguna layanan selesai mengakses layanan perpustakaan.
Pengguna layanan mengakses layanan perpustakaan melalui aplikasi pelayanan (pst.bps.go.id);
Pengguna layanan melakukan registrasi;
Pengguna layanan mencari/searching pustaka yang dibutuhkan melalui PC Layanan;

Pengguna layanan membaca pustaka softcopy;
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Pengguna layanan bisa memperoleh pustaka softcopy berwatermark melalui menu unduh;

11. Pengguna layanan memberikan penilaian/rating/pengaduan terhadap kualitas pelayanan

perpustakaan;

12. Pengguna layanan selesai mengakses layanan perpustakaan.

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 08 Jan 2025 pukul 06:15. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaydawang

Produk Pelayanan

1. Layanan dengan cara kunjungan langsung (offline): Pustaka hardcopy dan softcopy berwatermark.

Pengaduan Layanan

Keluhan pengaduan apresisasi dan informasi lebih lanjut dapat disampaikan atau diperoleh melalui Kotak

saran Ruang Layanan PST BPS Kabupaten Tulang Bawang Website tulangbawangkab.bps.go.id
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