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1. 1. Pegawai Seksi Vera/VeraKI melakukan monitoring pada Aplikasi Mon SAKTI. 2. Pegawai Seksi 

Vera/VeraKI melakukan pengecekan terhadap data transaksi Satuan Kerja yang masih terdapat selisih 

(Transaksi Dalam Konfirmasi COA). 3. Pegawai Seksi Vera/VeraKI menyampaikan informasi data 

transaksi yang mengalami selisih kepada Satuan Kerja melalui sarana/kontak resmi masing-masing 

KPPN. 4. Apabila Satker telah memperbaiki data transaksi sesuai dengan yang diinformasikan oleh 

Pegawai Seksi Vera/VeraKI, Satuan Kerja dapat mengunduh SHR pada aplikasi.

Waktu Penyelesaian

8 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Surat Hasil Rekonsiliasi (SHR)

Pengaduan Layanan
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