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Pemerintah Kab. Landak / DINAS KESEHATAN / Puskesmas Mandor

KABUPATEN
=0

Pelayanan pengaduan
No. SK : 400.7.2.13/14.5/ TAHUN 2023

Per syar atan

1. - Menunjukkan kartu identitas - Mengisi formulir pengaduan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

- Pasien menyerahkan berkas persyaratan ke petugas poli
TB

- Jika pasien baru dirujuk ke laboratorium, jika pasien lama
dilakukan tindakan anamnesa

- Jika pasien positif TB dilakukan tindakan anamnesa, dan
jika negatif TB dirujuk ke poli umum

- Pasien di lakukan tindakan anamnesa

- Dilakukan penimbangan beratbadan dan tinggi badan
pasien TE

- Pengisian form TB-01,02,06,dan 10
- Memasukkan database pasien ke SITT
- Pemberian Resep

Waktu Penyelesaian

12 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Penanganan Pengaduan

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 25 Aug 2024 pukul 14:16. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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- Kotak Pengaduan
- Penyampaian secara langsung ke Puskesmas mandor
- SMS CENTER : Hp.085259850063

- E-mail: puskesmasmandor2023@gmail.com.

- Web: http://dinkes.landakkab.go.id/page/puskesmas-mandor.id
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