
Surat Masuk
No. SK :

Persyaratan

1. Surat yang ditujukan kepada Ketua Pengadilan.

2. Tanda terima surat.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menerima surat.

2. Menyortir surat sesuai peruntukan dan melakukan scanning surat masuk.

3. Memasukkan surat masuk pada Aplikasi PTSP+ untuk mendapatkan disposisi atau instruksi.

4. Mencetak hasil disposisi dan mendistribusikan ke masing-masing bagian.

Waktu Penyelesaian

135 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Disposisi surat masuk

Pengaduan Layanan
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1. Melalui aplikasi - SIWAS:  https://siwas.mahkamahagung.go.id

2. Melalui aplikasi – LAPOR: https://www.lapor.go.id

3. Melalui aplikasi SISUPER (SKM, SPAK, Survei Harian): https://esurvey.badilum.mahkamahagung.go.id/

4. Melalui nomor telepon Badan Pengawasan: 021 – 255 783 00

5. Melalui nomor telepon Pengadilan Tinggi Semarang: 024 – 844 755

6. Melalui nomor WA: 0851 4119 5738

7. Melalui email: pn.kab.tegaldislawi@gmail.com
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