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Akun Berpadu
Softcopy berkas
Softcopy surat kuasa

Softcopy permohonan praperadilan
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. Pemohon mengakses e Berpadu

Mengisi data dan fomulir

Petugas mendownload dan menerima bekas permohonan praperadilan
Panitera Muda melakukan verifikasi

Panmud meneliti kelengkapan permohonan pra peradilan dan membuat tandaterima
Staf menginput data di SIPP dan mencatat dalam register hakim

KPN menunjuk Hakim melalui SIPP

Panitera Menunjuk Panitera Pengganti melalui SIPP

Staf Mencatat penunjukan Hakim dan Panitera Pengganti kedalam register
Hakim menerima berkas dan membuat penetapan hari sidang melalui SIPP
Hakim menerima berkas

Jurusita melakukan panggilan sidang

Hakim melaksanakan proses persidangan

Hakim melakukan pengucapan putusan

Panitera Penganti mengiput pertimbanga hukum dan e- doc kedalam SIPP
Panmud menerima berkas minutasi panitera pengganti

Panmud menginput data di SIPP dan mencatat kedalam register

Panmud Pidana menyerahkaan berkas in active kekepaniteraan hukum

Waktu Penyelesaian
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

. Surat tanda terima Permohonan Praperadilan

I Produk Pelayanan
I Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran
2. Website : pn-jakartatimur .go.id
3. Aplikasi SPAN LAPOR! (LAPOR - Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat)

4. Web: www.siwas.mahkamahagung.go.id (SIWAS - Sistem Informasi Pengawasan)

5. Email : info@pn-jakartatimur .go.id

6. Survei Indeks Kepuasan Masyarakat dan Survei Harian pada Aplikasi SiSuper

Mekanisme penanganan pengaduan saran dan masukan dilaksanakan dengan tahapan sebagai berikut:
1. Cekditempat

2. Koordinasi internal

3. Koordinasi eksternal

Tindak lanjut dan solusi permasalahan
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