
Kesehatan Keluarga
No. SK : 100.3.3/5/438.5.2.2.5/2024

Persyaratan

1. Masyarakat di wilayah kerja Puskesmas Candi meliputi Ibu, Bayi, Anak Balita, Anak Prasekolah, Anak 

Usia Sekolah, Remaja, Usia Produktif, Lanjut Usia (Lansia).

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien/pengunjung mendaftar di loket pendaftaran 2. Petugas pendaftran mengarahkan pasien ke 

ruang pelayanan sesuai kluster 3. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian 4. Petugas 

mengkonfirmasi identitas pasien dengan menanyakan tanggal lahir 5. Petugas memberikan pelayanan 

sesuai dengan kebutuhan pasien 6. Petugas menyarankan pemeriksaan penunjang/laboratorium dan 

imunisasi jika diperlukan 7. Petugas melakukan tindakan jika diperlukan 8. Petugas melakukan rujukan 

internal atau eksternal jika pasien memerlukan penanganan lebih lanjut 9. Petugas memberikan 

konseling sesuai kebutuhan pasien 10. Petugas memberikan resep terapi sesuai kebutuhan pasien 11. 

Petugas mendokumentasikan pelayanan di rekam medis dan buku register 12. Pasien mengambil obat 

di farmasi/pasien pulang

Waktu Penyelesaian

70 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien dengan penjaminan BPJS Rp. 5.000; Pasien KTP luar Kab. Sidoarjo Rp. 20.000; Tidak termasuk biaya 

tindakan dan lain-lain

Produk Pelayanan

1. Konsultasi medis, Pemeriksaan fisik, Tindakan medis, Surat rujukan, Keterangan sehat calon pengantin 

wanita, Buku KIA, Kartu Vaksin/Imunisasi

Pengaduan Layanan

Puskesmas Candi

Jl. M. Ridwan No. 5 Desa Gelam 61271 0318963973 

https://puskesmascandi.sidoarjokab.go.id/

Pemerintah Kab. Sidoarjo / Dinas Kesehatan / Puskesmas Candi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 16 Nov 2024 pukul 22:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Instagram : puskesmas.candi

Email        : candipuskesmas@gmail.com

Surat yang ditujukan kepada Kepala Puskesmas Candi dan Kotak Saran 

Puskesmas Candi

Jl. M. Ridwan No. 5 Desa Gelam 61271 0318963973 

https://puskesmascandi.sidoarjokab.go.id/

Pemerintah Kab. Sidoarjo / Dinas Kesehatan / Puskesmas Candi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 16 Nov 2024 pukul 22:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

mailto:candipuskesmas@gmail.com
mailto:candipuskesmas@gmail.com
http://https://puskesmascandi.sidoarjokab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8277924/dinas-kesehatan/kesehatan-keluarga

