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Per syar atan

1. Pengguna memiliki email aktif dan akun pada aplikasi perpustakaan online

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengguna layanan menyampaikan permintaan data atau konsultasi statistik melalui percakapan online

(live chat di website BPS Kota Padang Panjang, e-mail BPS Kota Padang Panjang dan telpon).
2. Petugas layanan memberikan informasi statistik yang dikonsultasikan.
3. Pengguna layanan akan menentukan jenis layanan selanjutnya.
4. Balasan lebih lanjut dilakukan melalui email yang akan di respon paling lama dalam 3 hari kerja.
5

. Konsultasi selesai

Waktu Penyelesaian

0

Akses dan langsung diberi layanan konsultasi
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Jasa konsultasi statistik
Pengaduan Layanan

Langsung ditindaklanjuti

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 16 Dec 2024 pukul 11:02. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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