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Pemerintah Kab. Landak / DINAS KESEHATAN / Puskesmas Mandor

KABUPATEN
=0

Pendaftar an
No. SK : 400.7.2.13/14.5/ TAHUN 2023

Per syar atan

1. - Pasien baru membawa KK - Pasien lama membawa KTP atau Kartu berobat
Sistem, M ekanisme dan Prosedur

a. Kunjungan pasien baru

- Pasien datang dengan membawa KK.

- Petugas mengecek keaktifan kepesertaan BP]S dan
menginput ke aplikasi P-care, bagi pasien yang belum
menjadi peserta BP]S di input ke aplikasi e-Dabu

- Petugas pendaftaran membuat rekam medis, KIUP dan
kartu berobat

- Penginputan data Pasien ke SIKDA

- Pencatatan data pasien ke register kunjungan

- Pasien diarahkan ke ruang tunngu pelayanan

- Petugas loket memberikan Berkas Rekam Medis pasien ke
poli yang dituju

b. Kunjungan pasien lama

- Pasien datang ke ruang pendaftaran dengan
menunjukkan KTP atau kartu berobat

- Petugas Mengecek keaktifan peserta BP]S dan menginputke
aplikasi P-care

- Pencarian Berkas Rekam Medis sesuaino Rekam Medis

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Kurang dari 10 Menit (sesuai dengan kondisi yang ada)

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

- Gratis bagi pasien BPJS

- Pasien non BPJS sesuai Tarif Layanan Badan Layanan Umum Daerah No.40 tahun 2023.
1.Regestrasi Pasien baru Rp.10.000,-

2.Regestrasi Pasien lama Rp.8.000,-

Produk Pelayanan

1. Berkas rekam medis
Pengaduan Layanan

- Kotak saran
- Penyampaian secara langsung ke petugas dimeja pengaduan
- SMS CENTER : Hp.081256906987

http://dinkes.landakkab.go.id/page/puskesmas-mandor.
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