UPT Pusat Kesehatan Masyar akat Tuntungan

JI.Bunga Melati Kelurahan Kemenangan Tani Kec.M.Tuntungan 20136 0813-
= 7084-4324

Pemerintah Kota Medan / Dinas Kesehatan / UPT Pusat Kesehatan

Masyarakat Tuntungan

Ruang Anak Dan MTBS
No. SK : 800/ 56 /SK /1/2023

Per syaratan

1. 1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran.
2. 2. Pasien Bayi 0 sd 12 bulan
3. 3. Pasien usia 1 sd 17 tahun

4. 4. Pasien di sertai pendamping

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

3]

Sistem, Mekanisme, dan
Prosedur [ Pasien mendaftar diloket Pendaftaran ]

I

Petugas Melakukan Bemerlksaan,

I

Memberikan Ruikkan k& Fazkes Lanutan

1

| Pemberian Resep, Obat |

1

. Pasien membawa berkas persyaratan pendaftaran.
Pasien mendaftar di loket pendaftaran.
Petugas melakukan anamnesa kepada pasien / pendamping
Petugas melakukan pemeriksaan kepada pasien.
Petugas melakukan pemeriksaan  penunjang apabilg
diperlukan.

6. Petugas memberikan rujukan ke Faskes Lanjutan(Rumah

Sakit) apabila diperlukan.
7. Petugas memberi resep obat.
8. Pasien dipersilakan mengantre obat di Apotek.

NSRS

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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UPT Pusat Kesehatan Masyarakat Tuntungan
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Pemerintah Kota Medan / Dinas Kesehatan / UPT Pusat Kesehatan

Masyarakat Tuntungan
Produk Pelayanan

1. 1. Mendapatkan pemeriksaan dan penjelasan tentang kondisi pasien serta mendapatkan penyuluhan/
KIE. 2. Mendapatkan tindakan yang diperlukan. 3. Mendapatkan resep oleh dokter sesuai dengan

diagnosis. 4. Mendapatkan surat keterangan sakit apabila diperlukan. 5. Mendapatkan surat rujukan
apabila diperlukan

Pengaduan Layanan

a. Kotak saran & Pengaduan

b. Telepon/WA : 0813-6006-2775

c.Jl. Bunga Melati Il (Belakang Kantor Camat Medan Tuntungan), Kel. Kemenangan Tani, Kec. Medan
Tuntungan, Kode Pos 20136

f. SP4AN LAPOR
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