
Pelayanan Jaminan Sosial Tenaga Kerja Program Jaminan Hari Tua 
(JHT)
No. SK : 560/445/DISNAKER/2024

Persyaratan

1. Usia Pensiun 56 Tahun

2. Usia Pensiun Perjanjian Kerja Bersama (PKB) Perusahaan

3. Perjanjian Kerja Waktu Tertentu (PKWT)

4. Berhenti usaha Bukan Penerima Upah (BPU)

5. Mengundurkan diri

6. Pemutusan Hubungan Kerja (PHK)

7. Meninggalkan Indonesia untuk selamalamanya

8. Cacat total tetap

9. Meninggal dunia

10. Klaim Sebagian Jaminan Hari Tua (JHT) 10%

11. Klaim Sebagian Jaminan Hari Tua (JHT) 30%

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pastikan kamu membawa dokumen asli dan mengisi data formulir pengajuan Klaim Jaminan Hari Tua 

(JHT)

2. Ambil Antrian

3. Nomor antrian kamu akan dipanggil untuk wawancara

4. Setelah verifikasi dari wawancara berhasil, kamu akan menerima tanda terima

5. Proses selesai! Jangan lupa berikan penilaian kepuasan di e-survey

6. Tunggu hingga saldo JHT masuk di rekening

Waktu Penyelesaian

7 Hari kerja

Biaya / Tarif

Dinas Tenaga Kerja

Komplek Perkantoran Bupati Lama Dalan Lidang Jl. Willem Iskandar No. 11 22919 

085270999039 

disnaker.madina.go.id

Pemerintah Kab. Mandailing Natal / Dinas Tenaga Kerja

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 01 Oct 2024 pukul 02:16. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://disnaker.madina.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8277084/pemerintah-kab-mandailing-natal/pelayanan-jaminan-sosial-tenaga-kerja-program-jaminan-hari-tua-jht


Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bukti pencairan JHT

Pengaduan Layanan

Melalui BPJAMSOSTEK Madina Telepon: 0636-3221787, Email: care@bpjsketenagakerjaan.go.id,

Pengaduan secara langsung ke Dinas Tenaga Kerja Kab. Madina 

Dinas Tenaga Kerja

Komplek Perkantoran Bupati Lama Dalan Lidang Jl. Willem Iskandar No. 11 22919 

085270999039 

disnaker.madina.go.id

Pemerintah Kab. Mandailing Natal / Dinas Tenaga Kerja

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 01 Oct 2024 pukul 02:16. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://disnaker.madina.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8277084/pemerintah-kab-mandailing-natal/pelayanan-jaminan-sosial-tenaga-kerja-program-jaminan-hari-tua-jht

