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Pemerintah Kab. Pesisir Selatan / Dinas Perhubungan
Pemeliharaan Lampu Penerangan Jalan Umum

No. SK : 000.8.3.2/1.1/Dishub/2024

Per syar atan

1. Permohonan dari masyarakat

2. Suku Cadang PJU

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Menerima pengaduan dari masyarakat baik datang langsung ke Dinas Perhubungan maupun secara
tertulis, WA/SMS, dan Telepon

2. Memproses pengaduan tersebut dan berkoordinasi dengan tim teknis PJU (pihak ketiga).

3. Survey ke lokasi untuk melakukan pemeliharaan PJU oleh Dinas Perhubungan dan Tim Teknis PJU
(pihak ketiga)

4. Mengganti Komponen yang rusak sehingga PJU dapat berfungsi kembali sebagaimana mestinya.

Waktu Penyelesaian

24 Jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pemeliharaan Lampu Penerangan Jalan Umum

Pengaduan Layanan

1. Kotak saran dan pengaduan
2. No. Hp. 081277881195/082289233021/085263043912

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 17 Dec 2024 pukul 06:58. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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