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Pelayanan Laboratorium Kesehatan Hewan
No. SK : 188/ 00.06/ 404.309 / 2022

Per syar atan

1. Masyarakat/Peternak/Petugas/Kelompok/Paramedik/Medik Veteriner yang memerlukan pemeriksaan

laboratorium menunjukkan KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Laboratorium Kesehatan Hewan.
2. Petugas Laboratorium Kesehatan hewan menerima atau mengambil sampel untuk pemeriksaan.
3. Petugas Laboratorium menerima, mencatat dan mengklasifikasi sampel.

4. Petugas Laboratorium melakukan pemeriksaan sampel dan melaporkan tentang sampel yang harus

dikirim ke laboratorium rujukan.

5. Sub koordinator Pengamatan Penyakit dan Pengawasan Obat Hewan menerima laporan hasil

pemeriksaan sampel dan menindaklanjuti sampel yang harus dikirim ke laboratorium rujukan.

6. Kepala Bidang Keswan menerima laporan hasil pemeriksaan sampel dan menindaklanjuti sampel yang

harus dikirim ke laboratorium rujukan.

7. Masyarakat/Peternak/Petugas/Kelompok/Paramedik/Medik Veteriner menerima hasil pemeriksaan

sampel non rujukan.

8. Kepala Dinas menerima laporan hasil pemeriksaan dari laboratorium rujukan.

Masyarakat/Peternak/Petugas/Kelompok/Paramedik/Medik Veteriner /

1. Masyarakat / Peternak / Petugas / Kelompok / Paramedik / Medik Veteriner meminta pelayanan
9. Laboratorium Kesehatan Hewan menerima hasil pemeriksaan sampel rujukan.

Waktu Penyelesaian
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2]Jam

10 menit masyarakat meminta pelayanan laboratorium kesehatan hewan

10 menit pengambilan sample

5 menit menerima, mencatat dan mengklasifikasi sample

20 menit pemeriksaan sampel

10 menit menindak lanjuti hasil pemeriksaan sample yang harus dikirim ke lab rujukan

15 menit kepala bidang keswan menerima laporan hasil pemeriksaan sample yang harus dikirim ke lab

rujukan
60 menit paramedik veteriner/ medik veteriner menerima hasil pemeriksaan sampel non rujukan

30 menit kepala dinas menerima hasil pemeriksaan dari laboratorium rujukan

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Layanan Laboratorium Kesehatan Hewan

Pengaduan Layanan

Sarana Pengaduan:
- Kotak Saran
- Telepon : 08123407876

Pejabat Pengelola Pengaduan : Drh. Tony Wibowo

I Biaya/ Tarif
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