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Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Paling lambat 5 (lima) hari kerja sejak diterimanya Surat Permohonan Penerbitan SKTB dari satuan kerja.
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Pengaduan Layanan

Pengaduan atas layanan tersebut dapat disampaikan melalui melalui email: mskikppnsiantar@gmail.com ;
website: https://bit.ly/SIGAP005, https://pengaduandjpb.kemenkeu.go.id/,
https://www.wise.kemenkeu.go.id/#/ ; nomor telepon/WhatsApp: 08116216005 serta kotak layanan

pengaduan di alamat JI. Rajamin Purba No. 119 Pematang Siantar.
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