
Pelayanan Pendaftaran
No. SK : 0008.3.2/26/438.5.2.2.26/2024

Persyaratan

1. KTP/KK/Kartu BPJS

2. Buku rujukan untuk pelajar

3. Buku pondo bagi santriwan santriwati Pondok Pesantren

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas pendaftaran menanyakan kartu identitas pasien (KTP/KK/BPJS/Kartu identitas lainnya yang 

berlaku)

2. Petugas pendaftaran memeriksa data pasien dan mengentry identitas pasien pada aplikasi SIKUAT

3. Petugas membuatkan rekam medis dan kartu berobat pasien

4. Petugas memberikan general consent kepada pasien

5. Petugas mempersilakan pasien menuju ruang tunggu pelayanan

6. Petugas pendaftaran menanyakan Kartu identitas berobat pasien

7. Petugas melakukan identifikasi pasien sesuai dengan prosedur identifikasi pasien

8. Petugas menginput data pasien pada aplikasi SIKUAT

9. Petugas mempersilakan pasien menuju ruang tunggu pelayanan

10. Pasien khusus Lansia, disabilitas dan risiko jatuh diarahkan ke loket prioritas

11. Pasien diarahkan ke poli yang dituju

12. Pasien memakai masker

13. Petugas pendaftaran melakukan registrasi pada aplikasi SIKUAT sesuai dengan prosedur pendaftaran 

pasien baru atau lama

14. Petugas mempersilakan pasien menuju ruang tunggu pelayanan TB

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif

Puskesmas Ganting

Jl. Singomenggolo 1 61254 0318015538 

http://puskesmasganting.sidoarjokab.go.id/

Pemerintah Kab. Sidoarjo / Dinas Kesehatan / Puskesmas Ganting

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 16 Nov 2024 pukul 22:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya

1.Pendaftaran pasien KTP/KK dalam wilayah Puskesmas Ganting atau BPJS Faskes Puskesmas Ganting tidak 

dikenakan biaya (gratis)

2. Pendaftaran pasien KTP luar wilayah Puskesmas Ganting dan bukan faskes Puskesmas Ganting dikenakan 

biaya Rp 20.000,-

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pendaftaran

Pengaduan Layanan

1.  Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada :

  Puskesmas Ganting

  Jl. Singomenggolo I, Ganting, Gedangan, Sidoarjo

2.  Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung melalui :

a.  Kotak Saran

b.  Nomor WhatsApp: 0812-3336-9800

c.   No. Telepon: 031-8015538

d.  Instagram: @puskesmasganting

e.   Email: Google Review
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