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Persyaratan

1. Tanda Terima Surat Masuk berupa softcopi atau hardcopi, beserta informasi tambahan secara lisan 

maupun berupa kelengkapan dokumen pendukung bila diperlukan

2. urat Keluar berupa softcopi alau hardcopi, beserta Informasi Tambahan secara lisan maupun berupa 

kelengkapan dokumen pendukung bila diperlukan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menerima tanda tenma surat masuk atau surat kelar beserta dokumen pendukungnya, mengecek 

surat pada aplikasi PTSP+

2. Mengkonfirmasi Pejabat/Pelaksana terakhir sesuai disposisi pada aplikasi PTSP+, melakukan 

pengecekan pada buku register ekspedisi surat masuk/ surat keluar

3. Memberitahukan mengenai surat masuk atau surat keluar sesuai informasi yang dibutuhkan oleh 

Pengaju

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Informasi Surat Masuk dan Surat Keluar

Pengaduan Layanan

Pengadilan Negeri Tangerang
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1. Melalui aplikasi SIWAS

2. Melalui nomor Telp. BAWAS (021) 255 783 003

3. Melalui <meta charset="utf-8" />nomor Telp. Pengadilan Tinggi Banten (0254) 250002

4. <meta charset="utf-8" />Melalui nomor Telp. Pengadilan Negeri Tangerang (021) 5524157
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