Dinas Sosial
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Pemerintah Kab. Agam / Dinas Sosial

Standar Pelayanan Pengusulan Jaminan Kesehatan Sumbar Sakato
(JKSS)

No. SK : Nomor 60 Tahun 2022

Per syar atan

1. Dokumen Kependudukan (Kartu Keluarga / KK) padan Capil

2. Surat Keterangan Tidak mampu dari Walinagari

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—.

Sistem Mekanisme, . Petugas Pelayanan menerima berkas permohonan dan
Prosedur memeriksa kelengkapan berkas permohonan
2. Petugas Pelayanan mencek pada aplikasi terkait |
kepesertaan BPJS kesehatan pemohon
3. Jlka belum terdaftar sebagai peserta BPJS, petugas |
pelayanan menginput pada daftar usulan Dinas Sosial ke |
BPJS Kesehatan
4. Bidang Linjamsos memproses pengiriman usulan ke |
BPJS Kesehatan
5. Pengaktifan oleh BPJS pada tanggal 1 setiap bulannya |
menyesuaikan dengan ketersediaan kuota

1. Petugas Pelayanan menerima berkas permohonan dan memeriksa kelengkapan berkas permohonan
2. Petugas Pelayanan mencek pada aplikasi terkait kepesertaan BPJS kesehatan pemohon

3. Jika belum terdaftar sebagai peserta BPJS, petugas pelayanan menginput pada daftar usulan Dinas
Sosial ke BPJS Kesehatan

4. Bidang Linjamsos memproses pengiriman usulan ke BPJS Kesehatan

5. Pengaktifan oleh BPJS pada tanggal 1 setiap bulannya menyesuaikan dengan ketersediaan kuota

Waktu Penyelesaian

5 Menit

5 (lima) menit dengan ketentuan persyaratan lengkap

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 09:53. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Standar Pelayanan Pengusulan Jaminan Kesehatan Sumbar Sakato (JKSS)
Pengaduan Layanan

Penanganan Pengaduan bisa dilakukan melalui :

1. SPAN-LAPOR dengan link www.lapor.go.id, website Dinas Sosial dan media sosial Dinas Sosial;

2. Datang langsung ke Dinas Sosial;
3. Saran dan masukan melalui kontak pengaduan yang disediakan;dan

4. Tindak lanjut penanganan melalui bidang terkait.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 09:53. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://www.lapor.go.id
http://www.lapor.go.id
http://www.agamkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8275252/pemerintah-kab-agam/standar-pelayanan-pengusulan-jaminan-kesehatan-sumbar-sakato-jkss

