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Pemerintah Kab. Bintan / Dinas Kesehatan Kabupaten Bintan / UPTD
Kesehatan | bu dan i§kesmas Tambelan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Petugas menerima buku rekam medis dari petugas pendaftaran
. Petugas memanggil pasien sesuai nomer antrian di buku rekam medis

petugas melakukan identifikasi pasien

B owoN

petugas memberikan pelayanan kesehatan
5. petugas melakukan rujukan internal untuk pasien yang memerlukan layanan terpadu

6. petugas mengantar pasien ke ruang tujuan rujukan internal dan menyerahkan formulir rujukan

internal dan buku rekam medis yang sudah di isi lengkap
7. setelah menerima jawaban rujukan internal petugas menjelaskan hasilnya kepada pasien
8. petugas melakukan rujukan eksternal yang diperlukan atas indikasi
9. petugas memberikan terapi pengobatan dan tindakan sesuai hasil pemeriksaan pasien
10. petugas memberikan pendidikan dan penyuluhan kesehatan yang sesuai pada pasien atau keluarganya

11. petugas memberikan resep obat, bila pasien mendapat obat dan mempersilahkan mengambil di ruang

farmasi
12. petugas mengembalikan buku pink KIA yang sudah di isi lengkap tentang hasil pemeriksaan pasien
13. petugas melakukan pencatatan hasil kegiatan

14. petugas menginput data pasien di aplikasi E-Pusk

Waktu Penyelesaian

sesuai tindakan yang diberikan

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 21:45. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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Tidak dipungut biaya Puskesmas Tambelan

Peraturan Daerah Nomor 01 Tahun 2024 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah. Peraturan Bupati
Bintan Nomor 07 Tahun 2020 tentang Petunjuk Pelaksanaan Kesehatan Gratis bagi Masyarakat Kabupaten

Bintan.

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan Kesehatan Ibu Hamil, Pemeriksaan Kesehatan Ibu Nifa, Pelayanan Kesehatan Reproduksi

Termasuk IVA/Papsmear, Pelayanan Kontrasepsi
Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Email

3. Telepon/ Nomor HP
4. Instagram

5. Facebook
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