
Persetujuan/Penolakan Permohonan Keringanan Utang
No. SK :

Persyaratan

1. Permohonan Keringanan Utang

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

0

<meta charset="utf-8" />

Paling lambat 9 (sembilan) hari kerja.

 

Waktu Layanan:

Waktu layanan di lingkungan DJKN ditetapkan setiap hari kerja Senin - Jumat pukul 08.00 – 16.00 waktu 

setempat, atau memperhatikan jam kerja yang ditetapkan di lingkungan Kementerian Keuangan, 

tanpa menghentikan pelayanan bagi publik saat jam istirahat.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Persetujuan Pemberian Keringanan Utang

Pengaduan Layanan

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Manado

Gedung Keuangan Negara Lantai 4, Jl. Bethesda No.mor 6-8, Sario Kotabaru, 

Kec. Sario, Kota Manado, Sulawesi Utara 95114 087860300501 

https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kpknl-manado

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Kekayaan Negara / 

Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Kekayaan Negara Sulawesi Utara, 

Tengah, Gorontalo, dan Maluku Utara / Kantor Pelayanan Kekayaan 

Negara dan Lelang Manado

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 22 Jan 2025 pukul 20:02. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kpknl-manado
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8274897/kantor-wilayah-direktorat-jenderal-kekayaan-negara-sulawesi-utara-tengah-gorontalo-dan-maluku-utara/persetujuanpenolakan-permohonan-keringanan-utang
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Pengaduan, saran, dan masukan terkait layanan dapat disampaikan melalui:

1.   Saluran Internal

a.   Telepon : 0431 860255

b.   Whatsapp: 0878 6030 0501

c.   Email : kpknlmanado@kemenkeu.go.id

d.   Email KI: ki.kpknlmanado@kemenkeu.go.id

f.    Datang langsung ke KPKNL Manado

2.  Aplikasi Whistleblowing System (WiSe) yang dikelola Inspektorat Jenderal Kementerian Keuangan: 

www.wise.kemenkeu.go.id

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Manado

Gedung Keuangan Negara Lantai 4, Jl. Bethesda No.mor 6-8, Sario Kotabaru, 

Kec. Sario, Kota Manado, Sulawesi Utara 95114 087860300501 

https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kpknl-manado

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Kekayaan Negara / 

Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Kekayaan Negara Sulawesi Utara, 

Tengah, Gorontalo, dan Maluku Utara / Kantor Pelayanan Kekayaan 

Negara dan Lelang Manado
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