Puskesmas K elayan Timur
jalan 70111 0511
a pkmbjm_puskesmaskelayantimur@yahoo.co.id

Pemerintah Kota Banjarmasin / Dinas Kesehatan / Puskesmas

Kelayan Timur
Pelayanan Informasi Dan Pengaduan

No. SK :

Per syaratan

1. Seluruh Pasien/pengunjung Puskesmas Kelayan Timur

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Langsung ke petugas diruang pengaduan
2. Menulis dan memasukkan ke kotak layanan pengaduan
3. SMS dan atau telpon ke nomer layanan pengaduan yang tertera di puskesmas

4. Mengakses media sosial puskesmas

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 11:00. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://pkmbjm_puskesmaskelayantimur@yahoo.co.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8272795/dinas-kesehatan/pelayanan-informasi-dan-pengaduan

E

Waktu Penyelesaian

24 Hari kerja
Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Banjarmasin.

Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

Puskesmas K elayan Timur
jalan 70111 0511

pkmbjm_puskesmaskelayantimur@yahoo.co.id

Pemerintah Kota Banjarmasin / Dinas Kesehatan / Puskesmas

Kelayan Timur

Retribusi pelayanan kesehatan di Puskesmas sudah sesuai Peraturan Daerah Kota Banjarmasin Nomor : 59

Tahun 2021 tentang Tarif Layanan BLUD Unit Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Masyarakat Kota

1. Pendaftaran ke poli/ ruangan berikutnya

a. Puskesmas Kelayan Timur, Dinas Kesehatan Kota Banjarmasin, JI Kelayan B Timur Komplek 10 Kecamatan

Banjarmasin Selatan, telp.(0511) 3271472, b. Email pkmbjm_puskesmaskelayantimur@yahoo.co.id c. Kotak

saran

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 11:00. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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