
Loket Pendaftaran
No. SK :

Persyaratan

1. Menunjukkan Nomor Antrean

2. Menunjukkan Kartu Tanda Penduduk (KTP)

3. Menunjukkan KTPP (Kartu Tanda Pengenal Pasien)

4. Menunjukkan Kartu JKN KIS / BPJS bagi Peserta

5. e. Membayar Retribusi pelayanan kesehatan di Puskesmas sudah sesuai dengan Peraturan Daerah 

Kota Banjarmasin Nomor : 59 Tahun 2021 tentang Tarif Layanan BLUD Unit Pelaksana Teknis Pusat 

Kesehatan Masyarakat Kota Banjarmasin.

6. a. Menunjukkan Nomor Antrean b. Menunjukkan Kartu Tanda Penduduk (KTP) c. Menunjukkan KTPP 

(Kartu Tanda Pengenal Pasien) d. Menunjukkan Kartu JKN KIS / BPJS bagi Peserta e. Membayar 

Retribusi pelayanan kesehatan di Puskesmas sudah sesuai dengan Peraturan Daerah Kota 

Banjarmasin Nomor : 59 Tahun 2021 tentang Tarif Layanan BLUD Unit Pelaksana Teknis Pusat 

Kesehatan Masyarakat Kota Banjarmasin.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien / pengunjung mengambil nomer antrean di mesin digital

2. Nomer Antrean dibagi sesuai dengan kategori umum dan lansia / anak

3. Pasien / pengunjung menunggu nomer antrean nya dipanggil oleh petugas loket pendaftaran

4. Petugas pendaftaran memeriksa persyaratan pendaftaran dan memproses data serta keluhan pasien

5. Petugas pendaftaran mengarahkan pasien / pengunjung ke poli / ruangan selanjutnya.

6. Menunjukkan Nomor Antrean

7. Menunjukkan Kartu Tanda Pengenal (KTP)

8. Menunjukan Kartu Tanda Pengenal Pasien (KTPP)

9. Menunjukan Kartu JKN KIS/BPJS Kesehatan bagi peserta

10. Membayar Retribusi pelayanan kesehatan di Puskesmas sudah sesuai dengan Peraturan Daerah Kota 

Banjarmasin Nomor : 59 Tahun 2021 tentang Tarif Layanan BLUD Unit Pelaksana Teknis Pusat 

Kesehatan Masyarakat Kota Banjarmasin.

Puskesmas Kelayan Timur

jalan 70111 0511 

pkmbjm_puskesmaskelayantimur@yahoo.co.id

Pemerintah Kota Banjarmasin / Dinas Kesehatan / Puskesmas 

Kelayan Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 14:31. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://pkmbjm_puskesmaskelayantimur@yahoo.co.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8272766/dinas-kesehatan/loket-pendaftaran


Waktu Penyelesaian

5 Menit

Waktu pelayanan di ruang pendaftaran adalah  selama 3-5 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran ke poli / ruangan berikutnya

Pengaduan Layanan

Retribusi pelayanan kesehatan di Puskesmas sudah sesuai dengan Peraturan Daerah Kota Banjarmasin 

Nomor : 59 Tahun 2021 tentang Tarif Layanan BLUD Unit Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Masyarakat Kota 

Banjarmasin.

Puskesmas Kelayan Timur

jalan 70111 0511 

pkmbjm_puskesmaskelayantimur@yahoo.co.id

Pemerintah Kota Banjarmasin / Dinas Kesehatan / Puskesmas 

Kelayan Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 14:31. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://pkmbjm_puskesmaskelayantimur@yahoo.co.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8272766/dinas-kesehatan/loket-pendaftaran

