
Pelayanan Penyuluhan Pajak Daerah
No. SK :

Persyaratan

1. Adanya surat permohonan dari Wajib Pajak / OPD

2. Adanya peraturan dan perundang-undangan yang baru

3. Rencana Kerja Penyuluhan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Penyusunan Jadwal

2. Membuat Undangan

3. Membuat Surat Tugas

4. Dokumentasi

5. Membuat Laporan

Waktu Penyelesaian

0

180 (seratus delapan puluh) menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Tersampainya informasi tentang Pajak Daerah ke Wajib Pajak

Pengaduan Layanan

Badan Pendapatan Daerah

Jalan Negara Nomor 300 20995 06214400126 

https://bapenda.serdangbedagaikab.go.id/

Pemerintah Kab. Serdang Bedagai / Badan Pendapatan Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 17 Jan 2025 pukul 13:59. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1.Menyampaikan secara tertulis melalui bentuk surat ditujukan kepada Kepala Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Serdang Bedagai atau melalui telepon/SMS di nomor pelayanan pengaduan (0813-6245-

4244);SP4N Lapor (www.lapor.go.id), SMS 1708

2.Menyampaikan saran/pengaduan melalui email Badan Pendapatan Daerah Kab.Serdang Bedagai di alamat 

Email bapendaserdangbedagaikab@gmail.com, Instragram (@bapenda_serdangbedagai), Facebook (

Bapenda Serdangbedagaikab) /Twitter (@bapendasergai)

3.Melalui Kotak Saran di lobby pelayanan prima Badan Pendapatan Daerah.
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