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Perpustakaan

No. SK : Nomor 091 Tahun 2024

Per syar atan

1. Pengguna layanan datang langsung ke unit Pelayanan Statistik Terpadu (PST) BPS Kabupaten
Tulungagung.

Pengguna layanan memiliki kartu identitas yang masih berlaku (KTP, SIM, Paspor, dan lain-lain).
Pengguna layanan mengisi buku tamu elektronik.

Pengguna layanan memiliki alamat email yang masih aktif.
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Pengguna layanan memiliki akun pada aplikasi perpustakaan online.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 03:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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BADAN PUSAT STATISTIK = Felayanan
KABUPATEN TULUNGAGUNG = Terpadu

STANDAR PELAYANAN PERPUSTAKAAN
222> BPS Kabupaten Tulungagung <<<<

PERSYARATAN LAYANAN SISTEM, MEKANISME & PROSEDUR

Offline

1.Pengguna layanan datang langsung ke unit Pelayanan
Statistik Terpadu (PST) BPS Kabupaten Tulungagung.

2.Pengguna layanan memiliki kartu identitas yang masih
berlaku (KTP, SIM, Paspor, dan lain-lain).

3.Pengguna layanan mengisi buku tamu elektronik.

Online

1.Pengguna layanan memiliki alamat email yang masih
aktif.

2.Pengguna layanan memiliki akun pada aplikasi
perpustakaan online.

Offline

1.Pengguna layanan datang langsung ke kantor BPS
Kabupaten Tulungagung.

2.Pengguna layanan menemui resepsionis BPS Kabupaten
Tulungagung.

3.Pengguna layanan mengisi buku tamu elektronik.

4.Pengguna layanan menyerahkan kartu indentitas ke
petugas pelayanan PST BPS Kabupaten Tulungagung dan
meletakkan tas pada loker.

5.Pengguna layanan mengakses layanan perpustakaan
berikut:

- Layanan Perpustakaan Tercetak

(a) Pengguna layanan membaca pustaka hardcopy
pada ruang layanan perpustakaan tercetak.

(b) Pengguna layanan bisa memperoleh pustaka
softcopy menggunakan sarana scanner pustaka.

- Layanan Perpustakaan Digital

(a) Pengguna layanan membaca pustaka softcopy
pada aplikasi perpustakaan online.

(b) Pengguna layanan bisa memperoleh pustaka
softcopy dengan cara mengisi form permintaan dan
mengirim permintaan pada aplikasi perpustakaan
online.

6. Pengguna layanan mengambil tas pada loker dan kartu
identitas di resepsionis, kemudian pulang.

JANGKA WAKTU LAYANAN

Offline Dilayani mak§|mal 5 menit setelah mengisi buku
tamu elektronik.
Dapat langsung mencari koleksi perpustakaan
Online secara mandiri setelah login pada aplikasi
perpustakaan online.

PRODUK PELAYANAN

Layanan koleksi perpustakaan dalam media hardcopy
dan softcopy dengan format PDF.

PENGADUAN, SARAN & MASUKAN

Kotak saran dan pengaduan di
Pengaduan Langsung ruang PST BPS Kabupaten
Tulungagung.

Website http://lapor.go.id E-mail pst3504@bps.go.id Online

Call Center 0851 - 7121 - 3504 Pengguna layanan mengakses aplikasi perpustakaan online.

@ tulungagungkab.bps.go.id Q0 (0355) 7629854 n bpstulungagung
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. Pengguna layanan datang langsung ke kantor BPS Kabupaten Tulungagung.
2. Pengguna layanan menemui resepsionis BPS Kabupaten Tulungagung

3. Pengguna layanan mengisi buku tamu elektronik.
4

. Pengguna layanan menyerahkan kartu indentitas ke petugas pelayanan PST BPS Kabupaten

Tulungagung dan meletakkan tas pada loker.
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. Pengguna layanan mengakses layanan perpustakaan berikut: a. Layanan Perpustakaan Tercetak 1)
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Pengguna layanan bisa memperoleh pustaka softcopy menggunakan sarana scanner pustaka. b.

I av7iarmanrn Darmniictalraanrm Niagiqrasl 1Y Darncocsiina Isvisnan marmhbhacras niictalyra cAnffrarvs naAda anldilacs


http://tulungagungkab.bps.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8272714/pelayanan-statistik-terpadu-bps-provinsi-jawa-timur/perpustakaan

Pelayanan Statistik Terpadu BPS Kabupaten Tulungagung

—_—) JI. Soekarno Hatta, Kel. Kutoanyar - Tulungagung, Indonesia 66215 081380391453
— tulungagungkab.bps.go.id
; Badan Pusat Statistik / Sekretariat Utama / Pelayanan Statistik Terpadu BPS

Provinsi Jawa Timur / Pelayanan Statistik Terpadu BPS Kabupaten Tulungagung
Waktu Penyelesaian

0
1) Pengguna layanan offline akan dilayani maksimal 5 menit setelah mengisi buku tamu elektronik.

2) Pengguna layanan online dapat langsung mencari koleksi perpustakaan secara mandiri setelah login pada

aplikasi perpustakaan online.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Layanan koleksi perpustakaan dalam media hardcopy dan softcopy format PDF.

Pengaduan Layanan

Pengaduan Langsung: Kotak saran dan pengaduan di ruang PST BPS Kabupaten Tulungagung
Website: http://lapor.go.id
Email: pst3504@bps.go.id

Telp: 0851-7121-3504

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 03:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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