
Pelayanan Pemeriksaan Umum
No. SK : 020

Persyaratan

1. Membawa Kartu Tanda Pengenal (KTP)

2. Membawa kartu berobat

3. Membawa kartu BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

Jangka waktu penyelesaian untuk jenis layanan ini berkisar sekitar 15-30 menit, tergantung jumlah pasien 

pada hari tersebut.

Biaya / Tarif

15000

Biaya / tarif telah mengikuti aturan perwali

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kesehatan pada Usia Produktif

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat dilakukan melalui langsung dan secara tidak langsung. Pengaduan secara langsung dapat 

naik ke lantai 2 di ruangan aduan keluhan. Sedangkan untuk pengaduan secara tidak langsung dapat 

dilakukan melalui kotak saran, mengirimkan chat melalui WA, lewat email, lewat aplikasi gform, dan aplikasi 

SP4N LAPOR.
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