Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang
JI. Brig Jend H. Hasan Basri no.82 70124 05113300197

pupr.banjarmasinkota.go.id

Pemerintah Kota Banjarmasin / Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang

Pelayanan Pemeliharaan Sungai dan Drainase
No. SK :

Per syar atan

1. Surat permohonan/laporan masyarakat

2. Data Dukung laporan (foto/denah lokasi)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 29 Nov 2024 pukul 00:59. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pemohon /pelapor Penerimaan berkas
permohonan/laporan

l

Persiapan bahan survey lapangan
pelaksanaan Pekerjaan | +—

l

pelaksanaaan Dokumentasi dan
Pekerjaan —® | laporan hasil Pekerjaan

|

Pekerjaan selesai

1. Menerima dan mencatat laporan adanya hambatan aliran sungai dan drainase dari masyarakat
kepada Kepala UPT

2. Mempelajari laporan adanya hambatan 3. 4. 5. 6. drainase dari masyarakat serta hasil memerintahkan

kepada Pengawas penanganan

Membagi dan mengarahkan pekerja/buruh melaksanakan pemeliharaan sungai dan drainase
Menyiapkan alat dan bahan pemeliharaan sungai drainase

Melaksanakan pemeliharaan sungai dam drainase

Mendokumentasikan hasil pemeliharaan sungai dam drainase dan melaporkan kepada kepala UPT

L A

Menyusun laporan hasil pemeliharaan sungai dam drainas dan menyampaikan Kepala Dinas PUPR

Waktu Penyelesaian

1 Hari

1-3
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pemeliharaan Sungai dan Drainase
Pengaduan Layanan

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Banjarmasin
JI. Brig Jend H. Hasan Basri No.82

0511 3300197
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