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Pemerintah Kota Padangsidimpuan / Dinas Komunikasi dan Informatika Kota
Pengel ol aanpatagsaashuan
No. SK : 232/KPTS/2023

Per syar atan

1. membawa tanda pengenal jika melalui ofline

2. membuat akun di portal PPID jika melalui Online

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

FALOWCHART PROSECUR OPERASIONAL PENGELOLAAN PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK

AKTIFITAS MUTU BAKU KETERANGAN
PEMOHON DESK PPIL: FPIC KELENGKAPAN | WAKTU { OUTPUT
INFORMASI | LAYANAN | PEMBANTU | UTAMA MIENIT }
1| Mengisi Formulir permintean informast Farmulir, ATK, | 15 pengaiuan
publik baik melalui farmulr cetak computer,
maupun pnline. dengan menyertakan -__ internet
ndantitss perriohan gan instansi |
3| Menerima permehonan dan memberikan T, computer, | 10 Tands Uk
tanda bukti penerimasn permintaan | intarnet
infarmasi puslik
3| Menimbang permintasn nfarmes 1
apakah dapat dikabulkan atau ti tolak
4| Mengumpulkan bahan informas sesusi T, computer, | 2100 Rumuzan
dengan yang aken diberikan kepada nternet infarmasi

5 | Memeriksa dan mengkoreksl konsep
tahan informasi yang akan diberikan
kepada pemohon

sejak permshonan diterima
ATK, computer, | 15 informasi
— internet

vo

pemohon dengan berkoordinasi dengan tidak H

bidang selambat lambatnya 14 hari kerja J
!

6 | Memberikan informasi yang telah ATK, computer, | 10 informasi Melalui surat
|| dikumpulkan kepata pemohon infarmasi internet tertanda PPID
7 | Membuat dan mengirimkan surat ATK, computer, | 10 Suratbalasan | Melalui surat
pemiberitahuan yang mencantumkan interner tertanda PRID
alasan penolaken terhadap pemohon
informasi
2 | Menyimpan arsip balasan persetujuan - <& ATK, computer, 10 arsip
atsu penolakan informasi N intarnet

Waktu Penyelesaian

10 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 15:36. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://diskominfo.padangsidimpuankota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8270088/pemerintah-kota-padangsidimpuan/pengelolaan-informasi
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