
Pemeriksaan Umum dan Lansia
No. SK : 440/127/IV/2024

Persyaratan

1. Pasien telah melakukan pendaftaran

2. Rekam medis pasien

3. Bagi pasien yang tidak memiliki BPJS melakukan pembayaran terlebih dahulu di kasir

4. Rujukan internal

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

2. Petugas memastikan identitas pasien sesuai dengan rekam medis

3. Petugas melakukan anamnesis dan mengukur vital sign

4. Petugas melakukan pemeriksaan/tindakan sesuai prosedur

5. Petugas menentukan diagnosis dan memberikan terapi/tindak lanjut yang sesuai
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. pasien BPJS tidak dipungut biaya

2. pasien non BPJS dikenakan biaya:

pendaftaran Rp.20.000,-

jasa pelayanan kesehatan umum Rp. 20.000,-

pembuatan surat keterangan sehat (KIR) baik pasien BPJS maupun Non BPJS tetap dikenakan biaya sesuai 

dengan pemeriksaan yang terlampir pada link berikut: perda no.7 tahun 2023

Produk Pelayanan

1. konsultasi dokter, pemeriksaan medis, surat rujukan, surat keterangan sehat/sakit

Pengaduan Layanan

1. Nomor WA Puskesmas Jatiroyom

2. Kotak Saran

3. Form Survey Kepuasan Masyarakat
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