Bagian Organisas
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KABUPATEN
.

Pemerintah Kab. Landak / SEKRETARIAT DAERAH / Bagian Organisasi

Pelayanan Konsultas
No. SK : 134/ORG/Tahun 2022

Per syar atan

1. Surat Tugas.
2. Dokumen/berkas pendukung

3. Tanda pengenal/identitas.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

2. Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Menerima

layanan
konsultasi

Prozedur :

a. Tamu/Penpggpuna Layanan memnuju ke Petugas Informasi;

b. Menyampaikan keperluaan mengisi buku tamu;

c. Menerima informasi dari petugas;

d. Menerima layanan konsultasi dari Bagian Organisasi (Kelembagaan,
Analisis Jabatan, Pelayanan Publik Tatalaksana, Kinerja dan
Reformasi Birokrasi.

1. Tamu/pengguna layanan menuju kepetugas informasi
2. Menyampaikan keperluan, mengisi buku tamu
3. Menerima informasi dari petugas

4. Menerima layanan Konsultasi

Waktu Penyelesaian

1Jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. pelayanan konsultasi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 04 Nov 2024 pukul 18:07. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://landak.co.id
https://sippn.menpan.go.id
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Pemerintah Kab. Landak / SEKRETARIAT DAERAH / Bagian Organisasi
Pengaduan Layanan

1. Tatap muka langsung kepada Pejabat Pengelola Pengaduan;
2. Tertulis disampaikan ke Kotak Pengaduan;

3. Whatshap : 081280096298/08950565/081351750736;

4. Email : ortallandak@gmail.com/setda.landakkab.go.id;

5. Online melalui website SP4AN-LAPOR! (www.lapor.go.id).
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