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Kejaksaan Negeri Pulang Pisau

Pelayanan Informas Publik
No. SK : KEP-24/0.2.23/ Cr.5/05/2024

Per syar atan

1. Membawa Surat Pengaduan dan Membawa fotocopy KTP / Kartu Keluarga

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

register penerimaan; - Memeriksa persyaratan permohonan informasi; - Mengklarifikasi permohonan
informasi apabila persyaratan permohonan belum lengkap; - Meregister permohonan yang sudah
lengkap; - Memberikan atau mengirimkan salinan formulir permohonan setelah persyaratan
dinyatakan lengkap sebagai tanda bukti; - Memeriksa Daftar Informasi Publik dan mencari
informasi/dokumen yang dimohonkan dalam bank data Meja Informasi; - Memberikan atau
mengirimkan surat pemberitahuan apabila informasi yang dimohon terdapat dalam Daftar Informasi
Publik dan informasi/dokumen yang dimohonkan dalam bank data Meja Informasi; - memberikan atau
mengirimkan informasi publik yang diminta kepada pemohon apabila informasi yang dimohon
terdapat dalam Daftar Informasi Publik dan informasi/dokumenya tersedia dalam bank data Meja
Informasi; - Meneruskan permohonan informasi kepada PPID dan memberikan atau mengirimkan
surat perpanjangan waktu pelayanan kepada pemohon apabila diperkirakan pelayanan akan melebihi
10 (sepuluh) hari kerja setelah permohonan diregister dengan alasan: - Informasi yang dimohon
diperkirakan termasuk informasi yang dikecualikan; - Informasi yang dimohon belum
didokumentasikan; dan - Informasi yang dimohon tidak tercantum dalam Daftar Informasi Publik atau
informasi/dokumennya tidak tersedia dalam bank data Meja Informasi. -Pejabat Informasi
mendisposisi Nota Dinas PPID dan memerintahkan Petugas Informasi untuk menyediakan informasi/

dokumen yang dimohon

1. Pelayanan Informasi Publik Berbasis Permohonan : - Mencatat permohonan masuk dalam buku
I Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya
I Produk Pelayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 28 Oct 2024 pukul 15:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8269409/kejaksaan-tinggi-kalimantan-tengah/pelayanan-informasi-publik
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Kejaksaan Negeri Pulang Pisau
1. Pelayanan Informasi Publik
Pengaduan Layanan

Kotak aduan yang terdapat di PTSP Kejaksaan Negeri Pulang Pisau
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