
Badan Penasihatan, Pembinaan dan Pelestarian Perkawinan (BP4)
No. SK :

Persyaratan

1. Menanyakan informasi ke PTSP

2. Petugas PTSP langsung mengantarkan ke ruangan Bimas

3. Petugas pada seksi BIMAS menerima yang bersangkutan

4. Petugas menanyakan langsung pokok permasalahan

5. Masyarakat menceritakan pokok permasalahan

6. Petugas mendengar masalah - masalah yang diutarakan

7. Petugas memberikan masukan, saran dan nasehat kepada yang bermasalah

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Kantor Kementerian Agama Kota Padang
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Waktu Penyelesaian

0

Pelayanan langsung diterima dan diberikan informasi, masukan dan nasehat - nasehat dari pokok 

permaslahan 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Rekomendasi

Pengaduan Layanan

Kantor Kementerian Agama Kota Padang

Jl..... 123456 

Kementerian Agama Republik Indonesia / Sekretariat Jenderal / 

Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Sumatera Barat / Kantor 

Kementerian Agama Kota Padang

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 25 Aug 2024 pukul 01:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8269241/kantor-wilayah-kementerian-agama-provinsi-sumatera-barat/badan-penasihatan-pembinaan-dan-pelestarian-perkawinan-bp4


1. Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan 

kepada Kepala Kantor Kemenag Kota Padang Jl. Duku No. 5 Kel. Ujung Gurun Padang

2. Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung melalui via Website:padang.kemenag.go.id
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