
Pelayanan Informasi Daerah Rawan Bencana
No. SK : 800/738-BPBD/2024

Persyaratan

1. Identitas pemohon

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Badan Penanggulangan Bencana Daerah dan Pemadam Kebakaran

Jl. Raya Labuan - Pandeglang No.184, Saruni, Kec. Majasari, Kabupaten Pandeglang, Banten 

42219 42219 08111383112 

https://bpbd.pandeglangkab.go.id/

Pemerintah Kab. Pandeglang / Badan Penanggulangan Bencana Daerah dan 

Pemadam Kebakaran
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1. Pemohon mengajukan permohonan melalui surat, datang langsung ke BPBD, e-mail, dan telepon

2. Jika data informasi yang diminta termasuk Data Informasi Publik (DIP) dan ada di website/ buku profil 

BPBD, maka data informasi langsung diberikan kepada pemohon atau bisa langsung diunduh oleh 

pemohon

3. Jika data informasi yang diminta belum termasuk dalam data informasi publik, maka berkas 

permohonan disampaikan kepada Kepala Pelaksana BPBD

Waktu Penyelesaian
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2 Hari kerja

1. Petugas melakukan registrasi berkas permohonan (nama dan alamat pemohon, data informasi yang 

diminta dan peruntukannya); 2. Jika data informasi yang diminta termasuk Data Informasi Publik (DIP) dan 

ada di website/ buku profil BPBD, maka data informasi langsung diberikan kepada pemohon atau bisa 

langsung diunduh oleh pemohon; 3. Jika data informasi yang diminta belum termasuk dalam data informasi 

publik, maka berkas permohonan disampaikan kepada Kepala Pelaksana BPBD; 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Informasi Daerah Rawan Bencana

Pengaduan Layanan

1. Telp./Fax. : (0253) 206599 2. Whatsapp : 08111383112 3. CallCenter :117 4. Instagram : Bpbd.pandeglang
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