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PEMOHON INFORMASI

® Perorangan

® Perwakilan Kelompok
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2 , MENGAJUKAN PERMOHONAN INFORMASI

Dengan menyertakan kartu identitas bagi perorangan, surat kuasa
bagi perwakilan kelompok, dan akta pendirian bagi badan publik.
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Mengisi formulir online Menuju kantor [ 0ol
di website layanan informasi L}
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PEMOHONAN

® Mencatat permohonan dalam daftar register dan INFORMASI
memberikan tanda bukti penerimaan permohonan

® Memverifikasi dan memproses permohonan ® Permohonan SELESAI jika PUAS
jika disetujui dengan informasi yang diberikan

® Memberikan alasan tertulis dan memberikan permohonan GEEED @
informasi pengajuan keberatan jika Mengajukan keberatan pada
permohonan tidak disetujui Atasan PPID jika TIDAK PUAS

® Memberikan informasi yang dimohonkan dengan informasi yang diberikan

SELESAI

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 04 Dec 2024 pukul 08:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Petugas layanan mencatat di buku registrasi dan memberitahukan nomor pendaftaran kepada
pemohon.

PPID melakukan verifikasi kelengkapan data pemohon

PPID mengajukan permohonan informasi kepada unit terkait.

Unit kerja memberikan data kepada PPID.

PPID memberikan informasi tertulis kepada pemohon informasi.

Apabila pemohon telah puas terhadap respon dari PPID maka proses selesai.
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Apabila pemohon tidak puas terhadap respon maka dapat mengajukan keberatan ke atasan PPID

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

. Data dan Informasi
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Pengaduan, saran, dan masukan/apresiasi atas layanan dapat disampaikan melalui:
1. Website PPID: https://ppid.kemenkopmk.go.id;
2. Email PPID: ppid@kemenkopmk.go.id; atau

3. Aplikasi LAPOR: www.lapor.go.id atau aplikasi android/iOS: SP4N-LAPOR
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