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I_DASAMAN BARAT _
L ayanan K g aksaan Pada Pasbar Siaga 112

No. SK : KEP-31.a/L .3/Cr/SP/06/2024

Per syaratan

1. Identitas sesuai KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 18 Dec 2024 pukul 18:36. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Informasi Perkara Pidum

1. HalloJPN
2. Pengaduan Dugaan Tipikor
3. Pengaduan Mafia Tanah

4. JAGA NAGARI
5

. Posko Pemilu 2024

o

SIABANG JAKSA

nformasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 18 Dec 2024 pukul 18:36. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
7. SIKOMPAK PASBAR

3 PAKEM
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PASAMAN BARAT
Waktu Penyelesaian

Pasaman Barat dan akan dilayani oleh petugas Call Taker Kejaksaan Negeri Pasaman Barat;

2. Pelapor menyebutkan identitas sesuai dengan KTP dan menyampaikan keperluan layanan yang

dibutuhkan oleh pelapor;
3. Call Taker akan mengalihkan panggilan ke operator pada bidang sesuai dengan kebutuhan pelapor;

4. Operator Kejari Pasbar Siaga 112 akan melakukan input data terkait keperluan yang disampaikan oleh

pelapor;
5. Petugas operator pada bidang tersebut akan menindaklanjuti laporan yang diterima sesuai dengan SOP;
6. Petugas memastikan layanan telah selesai diberikan;

7. Petugas meminta pelanggar melakukan/menginput Permintaan Survey Kepuasan Masyarakat.
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Kejaksaan Pada Pasbar Siaga 112
Pengaduan Layanan

10 Menit
1. Pelapor menelfon ke nomor Pasbar Siaga 112 dan menekan angka 2 untuk layanan Kejaksaan Negeri
‘ Hubungi Pasbar Siaga 112 dan tekan 2 untuk Layanan Kejaksaan Negeri Pasaman Barat

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 18 Dec 2024 pukul 18:36. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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