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Per syaratan

1. Membawa Identitas Diri (KTP/KK/SIM)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pelaksana Mutu Baku

Kegiatan ket
Ho Tamu Security P;fl‘.‘g:s Pegawai | Kelengkapan Waktu Output
1 | Security Menerima tamu yang datang ke + KTP 2 Menit « Tamu bertemu dengan
kejaksaan - security
2 | Security mengarahkan tamu ke Loby PTSP + KTP 2ZMenit | » Tamu meju lobby PTSP

3 |Petugas PTSP menerima tamu dan * KTP 5 Menit = Petugas menanyakan
keperluan

menanyakan keperluan Tamu tersebut. Q
4 | Petugas PTSP menginput data Tamu di L3 + Aplikasi 5 Menit = Tamu mendapat gate
Aplikasi Kejaksaan Rl I:l Buku Tamu pass
Kejaksaan
RI
5 | Jika yang dituju famu fidak ada ditempat / ‘L s Penampilan 5 menit » Petugas / tamu bersikap
Atau tidak mau menemui tamu tersebut, Rapih ramah
petugas PTSP_ menyampaikan perihal » Aplikasi » Petugas melakukan
tersebut kepada Tamu Buku Tamu check in tamu di aplikasi
Kejaksaan
RI
& | Jika penerima Tamu menemui tamu, maka « Aplikasi 5Menit |  Catatan
setelah selesai tamu melapor kembali ke 5 Buku Tamu
FTSP P Keijaksaan
RI
7 |Petugas PTSP memalukan Check out di Tidak + Aplikasi 5Menit | * Konfirmasi dani pelugas /
aplikasi Buku tamu Kejaksaan RI . Buku Tamu pegawai
Kejaksaan
RI

1. membawa persyaratan

Waktu Penyelesaian

30 Menit
3 menit ambil data untuk aplikasi buku tamu

15-30 menit menunggu
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. tamu
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