
Standar Pelayanan Ruang Kefarmasian
No. SK : 260/SK/PKM-JEMTIM.400.5.2/01.2023

Persyaratan

1. Pasien Membawa resep

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien datang membawa resep 2. Kertas resep ditaruh di kotak resep 3. Menunggu panggilan dari 

petugas farmasi 4. Petugas menyiapkan obat 5. Petugas memanggil pasien 6. Pasien menerima obat 

dan menerima informasi obat (Dosis, Waktu, Cara, Indikasi dan Efek Samping Obat) 7. Pasien 

melakukan tanda tangan penerimaan obat 8. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

1 Menit

menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

a.    Pelayanan Resep Non Racikan/item: Rp2.000

c.    Pelayanan Resep Racikan (Pot Krim/Salep/Botol): Rp20.000

d.Pelayanan Resep Racikan/Kapsul: Rp4.000                 

Produk Pelayanan

1. 1. Pelayanan Resep 2. Pemberian Informasi Obat a. Dosis minum obat b. Waktu minum obat c. Cara 

minum obat d. Indikasi obat e. Efek samping obat 3. Pelayanan Informasi Obat 4. Konseling Obat

Pengaduan Layanan

Puskesmas Jemaja Timur

Desa Ulu Maras 29792 085383999944 

https://puskesmasjemajatimur.anambaskab.go.id/

Pemerintah Kab. Kepulauan Anambas / Dinas Kesehatan, Pengendalian 

Penduduk dan Keluarga Berencana / Puskesmas Jemaja Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 14 Nov 2024 pukul 07:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://puskesmasjemajatimur.anambaskab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8268101/dinas-kesehatan-pengendalian-penduduk-dan-keluarga-berencana/standar-pelayanan-ruang-kefarmasian


3.   Pengaduan Langsung (Lisan)

Instagram : @puskesmas_jemaja_timur

Puskesmas Jemaja Timur

Desa Ulu Maras 29792 085383999944 

https://puskesmasjemajatimur.anambaskab.go.id/

Pemerintah Kab. Kepulauan Anambas / Dinas Kesehatan, Pengendalian 

Penduduk dan Keluarga Berencana / Puskesmas Jemaja Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 14 Nov 2024 pukul 07:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://puskesmasjemajatimur.anambaskab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
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