
Standar Pelayanan Ruang Pemeriksaan Umum
No. SK : 260/SK/PKM-JEMTIM.400.5.2/01.2023

Persyaratan

1. 1. Mendapatkan pemeriksaan dan penjelasan tentang kondisi pasien serta mendapatkan 

penyuluhan/KIE. 2. Mendapatkan tindakan yang diperlukan. 3. Mendapatkan resep oleh dokter sesuai 

dengan diagnosis. 4. Mendapatkan surat keterangan sakit apabila diperlukan. 5. Mendapatkan surat 

keterangan sehat apabila meminta surat keterangan sehat. 6. Mendapatkan surat rujukan apabila 

diperlukan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas memanggil pasien sesuai antrean 2. Petugas melakukan anamnesa kepada pasien. 3. 

Petugas melakukan pemeriksaan kepada pasien. 4. Petugas melakukan pemeriksaan penunjang 

apabila diperlukan. 5. Petugas memberikan rujukan ke Faskes Lanjutan (Rumah Sakit) apabila 

diperlukan. 6. Petugas memberi resep obat. 7. Pasien dipersilakan mengantri obat di Apotek.

Waktu Penyelesaian

5 Menit

5 – 15 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

a.    Surat Keterangan Sehat: Rp124.200

d.   Tes perkembangan/Konsul tumbuh kembang: Rp111.800

g.    Administrasi visum luar: Rp155.200

h.Administrasi visum dalam: Rp310.600

Produk Pelayanan

Puskesmas Jemaja Timur

Desa Ulu Maras 29792 085383999944 

https://puskesmasjemajatimur.anambaskab.go.id/

Pemerintah Kab. Kepulauan Anambas / Dinas Kesehatan, Pengendalian 

Penduduk dan Keluarga Berencana / Puskesmas Jemaja Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 14 Nov 2024 pukul 09:33. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. 1. Pelayanan Petugas Fron Office

Pengaduan Layanan

3.   Pengaduan Langsung (Lisan)

5.Instagram : @puskesmas_jemaja_timur
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