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Pelayanan KETERANGAN SURAT KEMATIAN
No. SK : 445/30/2023

Persyaratan

1. Pasien dinyakan meninggal di RSUD Malinau

2. Ada catatan medis tertanda DPJP

3. Permintaan Keluarga

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. DPJP mengisi form surat kematian yang disediakan di ruangan perawatan

2. Surat keterangan kematian diambil oleh keluarga inti dibuktikan kartu identitas

Waktu Penyelesaian

0

Hari kerja Dapat diterima oleh keluarga dalam waktu 60 menit (jika data lengkap)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Surat Keterangan Kematian

Pengaduan Layanan

1. Kotak saran 

 2. SMS /WA 082250465005 

3. Langsung Pelayanan Customer Service 

4. (Standar Prosedur Operasional Pengelolaan Pengaduan) 
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