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Pelayanan Instalas Laboratorium
No. SK : 445/30/2023

Per syar atan

1. Pemeriksaan Laboratirum harus berdasarkan permintaan dokter sesuai kondisi medis pasien

menggunakan form permintaan yang sudah di tandatangani.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pasien rawat jalan membawa blangko/surat / formular permintaan dari dokter (DPJP)
Petugas memverikikasi permintaan dan SIMRS

Pasien melakukan permbayaran jika pasien umum

Data pasien dimasukkan dalam register lab.

Pasien dilakukan pemeriksaan sesuai permintaan dokter.

Pembacaan hasil oleh dokter Patologi klini
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Petugas mneyerahkan hasil labortatorium sesuai idnetitas pasien
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Waktu Penyelesaian
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Pelayanan labortatorium dilaksanakan 24 jam 7 hari dan minggu
Waktu tunggu Hasil :

1. Hematologi (Hb, Al, At, Ht) : 30 MENIT

2. Kimia Klinik : 60 MENIT

3. Darah Rutin, Gula Darah I, Il : < 140>

4, Pasien Cito : 60 MENIT

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Sesuai

1. Tarif INACGBS

2. Perbup No 4/2010 tentang Tarif Pelayanan Kesehatan di RSUD Malinau

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Laboratorium
Pengaduan Layanan

1. Kotak saran
2. SMS /WA 082250465005
3. Langsung Pelayanan Customer Service

4. (Standar Prosedur Operasional Pengelolaan Pengaduan)
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